
 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2021 году 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения Дубовского детского сада 

на 2022 год 

 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 

фактический срок 

реализации 

I.Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Разместить информацию о поступлении фи-

нансовых и материальных средств и об их 

расходовании по итогам финансового года. 

15.01.2022 Захарова Т.В.  

заведующий 

Информация размещена  12.01.2022 

II. Комфортность условий предоставления услуг  

Провести анкетирование удовлетворенности 

получателей услуг предоставления услуг ор-

ганизацией 

22.01. 2022 Захарова Т.В.  

заведующий 

Проведено анкетирование 17.01.2022 

III. Доступность услуг для инвалидов  

Оборудовать санитарно – гигиенические по-

мещения детского сада техническими сред-

ствами для инвалидов 

 

- оборудовать входные группы пандусами 

(подъемными платформами); 

 

 

- приобрести сменные кресла-коляски или 

предусмотреть взаимодействие с иными ор-

ганизациями по использованию кресел-

колясок на договорной основе. 

Ноябрь 2022 

 

 

 

 

Декабрь 2022   

 

 

 

Сентябрь 

2022 

Захарова Т.В.  

заведующий 

 
 
 

Оборудован пандусом один вход в 

здание 
 

Не приобретено из-за недостатка 

финансовых средств. 

 
 
 

15.08.2022 

Подать ходатайство 

 - предусмотреть дублирование для инвали-

 

Декабрь 2022 

 

 
 

 

 

 



дов по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации, надписей, знаков и иной тек-

стовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефноточечным шрифтом 

Брайля, возможность предоставления инва-

лидам по слуху (слуху и зрению) услуг сур-

допереводчика (тифлосурдопереводчика) 

г. Захарова Т.В.  

заведующий 

Будет подано ходатайство 

 

 

Приобретена и вывешена табличка со 

шрифтом Брайля 

20.12.2022 

 

 

        25.06.2021 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Провести родительское собрание в ДОУ 

«Культура общения с родителями» 

17.01.2022 Захарова Т.В.  

заведующий 

Проведено родительское собрание 15.01.2022 

Провести:  

- круглый стол "Развитие коммуникативной 

компетентности дошкольной образователь-

ной организации"; 

24.01.2022 Захарова Т.В.  

заведующий 

Проведен круглый стол 22.01.2022 

-консультация «Важные правила общения с 

родителями» 

31.01.2022 Захарова Т.В.  

заведующий 

Дана консультация 22.01.2022 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Не выявлено     
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